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54 341 01 KERESKEDO

Képzési id6: 2 év

Kulonbo6z6 arucikkek beszerzésével és értékesitésével
foglalkozik, ellatja az adott kiskereskedelmi egység
szabalyszerti lUzemeltetésével kapcsolatos
' feladatokat, iranyitja, szervezi és ellenérzi a
. kiskereskedelmi vallalkozas mukodését, ellatja a
nyilvantartassal és adatszolgaltatassal kapcsolatos
feladatokat.

A kereskedd szakképesitéssel rendelkez6 képes:

. vallalkozast létre
hozni/mukoédtetni/ megsziintetni
. iranyitani, szervezni, ellenérizni a
kereskedelmi egység tevékenységét
. marketing tevékenységet végezni
. megszervezni €és lebonyolitani a beszerzési
tevékenységet
. megszervezni és lebonyolitani a készletezést, raktarozast,

nyilvantartani a készleteket
. gazdalkodni a készletekkel

. megszervezni és lebonyolitani az értékesitési tevékenységet

. ellatni a kereskedelmi egység szabalyszerll tizemeltetésével kapcsolatos
feladatokat

. ellatni a nyilvantartasi és adatszolgaltatasi feladatokat

. felmérni és értékelni a piaci kérnyezetet bolthalozat 1étrehozasa
szempontjabol

. kivalasztani, kialakittatni a legkedvezébb kondicioju tizlethelyiségeket

. kialakitani a bolthal6zat szabalyai szerint az tizlet ktilsé/belsé
arculatat, valasztékat

. biztositani a szemeélyi és targyi feltételeket

Betolthet6 foglalkozasok: Kereskedd; Vezetd elado;

Kereskedelmi tevékenységet folytato egység vezetdje

Betoltheto munkakorok: Ajandékkereskedé; Allatkereskedsé;
Autokereskedo; Bébi és gyermekruha  kereskedé; Butor- és
lakastextilkereskedd; Cipokereskedé; Divataru kereskedd;

Dohanybazarkereskedd; Edesség kereskedd; Elelmiszer- és vegyiaru-
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kereskedo; Fodraszcikk  kereskedo; Galériatulajdonos, kereskedo;
Gumiabroncs kereskedo; Halkereskedo; Hasznaltauto kereskedo;
Hasznaltcikk-kereskedd; Hasznaltruha-kereskedd; Haztartasifelszerelés-
kereskedd; Hiradastechnikai- és elektronikaicikk-kereskedd; Hirlaparus,
trafikos; Hus és  élelmiszerkereskedd; Jarmualkatrész kereskedo;
Jatékkereskedd; Konyvkereskedd; Kotottaru  kereskedd;  Kulturcikk-
kereskedd; Meéteraru  konfekcidkereskedd;  Muanyagaru  kereskedé;
Mukeresked6; Muiszaki bizomanyi kereskedd; Muszaki- és elektronikaicikk
kereskedd; Papir- és 1irdoszer kereskedd; Radiotelefon kereskedé;
Régiségkereskedd; Sportszer- és jatékkereskedd; Szerencsejaték kereskedd;
Szinesfém-kereskedd; Takarmany- és tapkeresked¢6; Tuizel6- és épitéanyag-
kereskedd; Vas- és muszaki kereskedd; Vegyes iparcikk kereskedé;
Villamossagi cikk kereskedd; Viragkereskedd; Aruhazi osztalyvezeté; Aruhazi
részlegvezetd; Szupermarket részlegvezetd; Boltvezetd
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54 811 01 VENDEGLATASSZERVEZO

Képzési ido: 2 év

A Vendéglatasszervezd a vendéglatasban vezetéi, szervezéi, gazdalkodasi
feladatokat ellato szakember, aki magas szintll, korszeri szakmai és
gazdalkodasi ismeretekkel és tovabbfejlesztheté tudassal rendelkezik. A
vendéglato vallalkozasok és az étkeztetési, vendéglatoipari szolgaltatasokat
nyujto egységek Uzemeltetéséhez szlikséges tervezobi, vezetdi, szervezdi,
gazdalkodasi feladatokat lat el. A vendéglaté egységekben végzi, iranyitja,
szervezi, ellendrzi az arubeszerzést, a raktarozast, a termelési, az értékesitési
és szolgaltatasi tevékenységeket. Osszeallitja a vendéglato egység kinalatat,
bemutatja, reklamozza az egység szolgaltatasait, kialakitja az tizletpolitikat, a
marketingstratégiat, a cégarculatot. Kapcsolatot tart, kommunikal magyar és
idegen nyelven a vendégekkel, az egység uzletfeleivel és a hatosagokkal.
Gondoskodik a vendéglaté egységekben a biztonsagi-, munka- és ttizvédelmi,

kérnyezetvédelmi, higiénia, élelmiszerbiztonsagi eléirasok betartasarol.

A szakképesités munkateriletének révid leiras:

e vallalkozast alapitani és mtkodtetni

e Uzleti tervet késziteni

e gazdasagi elemzéseket végezni

e anyagi felel6sséggel gazdalkodni

e megszervezni, és iranyitani a vendéglato tizlet napi munkajat
o piackutatast végezni, felmérni a vendégek igényeit, meghatarozni az tzlet
valasztékat

e reklamozni a vendéglato tizletet és szolgaltatasait

e vendégpanaszokat kezelni

¢ biztositani a vallalkozas internetes jelenlétét

e szobeli kommunikaciot végezni magyar és idegen nyelven

e irasbeli kommunikaciot végezni magyar és idegen nyelven

e termel6 tevékenységet végezni

e értékesitd tevékenységet végezni
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54 341 02 KERESKEDELMI KEPVISELO

Képzési ido: 2 év

A szakképesités munkatertiletének rovid leiras:
e megtartja a jelenlegi, és felkutatja a potencialis vevoket
e arajanlatokat készit
e magas szinten apolja a partner kapcsolatokat
e profin oldja meg a felmertilé problémakat
e adott f6ldrajzi tertileten értékesiti a cég termékeit, rendeléseket vesz fel,
tartja a kapcsolatot a meglévé tigyfélkorrel
e artargyalasokat bonyolit le
o igyekszik megvalositani a vallalat kereskedelmi céljait
e adott tertileten a képviseli az adott markat
e bevezeti az Uj termékeket, termékcsaladokat
e Osztdnzi a rendeléseket
o akciokat, promoécidkat szervez és bonyolit le
e konzultaciokat, targyalasokat szervez a termékeket felhasznalo

tervez6knek, beruhazoknak
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34 811 01 CUKRASZ

A cukrasz szakember a cukraszatban, cukraszizemben, fagylaltozoban a
termelési tevékenységeket végzi, felelés a technologiai, higiéniai,
munkavédelmi szabalyok betartasaért.

A képzés lehetévé teszi a cukrasz szakmahoz sziikséges elméleti alapok
elsajatitasat, amely magaban foglalja a kulénféle nyersanyagokat,
alapmuveleteket, technologiakat és készitményeket. Az itt megszerzett tudas
stabil alapot biztosit a gyakorlati munkahoz.

A képzés célja még az esztétikai érzék formalasa kulénbdzé diszitési
lehetéségeken  keresztul. Szinek  alkalmazasanak, O0sszhangjanak,
harmoéniajanak, szinkeverési lehetdéségeinek megismerése. Sutemények,

disztortak, tanyérdesszertek tervezésének rajzos elsajatitasa.
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34 811 04 SZAKACS

A szakacs legfontosabb feladata a korszerd
vendéglatas kovetelményeinek megfelelé feladatok

ellatasa: a vendégek elvarasainak megfelel6

X f j\\ ; ételvalaszték kialakitasa és elkészitése, valamint az
% "‘ifiﬁ-;»::j e | clkészitett ételek megfelels mindségi szinvonalon
torténd talalasa a vendégek szamara éttermekben és egyéb helyszineken 1évé
vendéglato ipari egységekben, haztartasokban.

A képzés célja az ételkészitési folyamatok ktilénbo6z6 technologiakhoz kothetd
mozzanatainak elsajatitasa az el6készités, elkészités, készentartas, talalas
folyamataban.

e A salatak, ontetek, fézelékek, koretek, levelesek, Ilevesbetétek
ételcsoportok rendszereinek elsajatitasa, a megadott ételcsoportokba
tartozo ételek ételkészitési technologiainak elméleti elsajatitasa.

e A meleg martasok, meleg el6ételek, halak, hidegvértuek, vagoallatok, hazi
szarnyasok, vadak, éttermi meleg-tésztak, sos tésztaételek ételcsoportok
elsajatitasa, a megadott ételcsoportokba tartozo ételek ételkészitési
technologiainak elméleti elsajatitasa.

e A hidegkonyhai készitmények, kuilonleges és Osszetett levesek, hideg
édességek, tanyérdesszertek, a hazai és nemzetk6zi konyha jellegzetes
ételei, ételcsoportok rendszereinek elsajatitasa, a megadott
ételcsoportokba tartozé ételek technologiainak elméleti elsajatitasa,
technologia Ujdonsagok bevezetésének elméleti

megalapozasa, kinalattervezeés.
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34 811 03 PINCER

A pincér a kuldénb6ézdé vendéglato tevékenységet
| folytato gazdalkodo szervezetek halozati egységeiben
értékesitési és szolgaltatasi feladatokat lat el. A

vendégek altal igényelt, illetve az ajanlott termék

felszolgalasat és a kapcsolodo szolgaltatasokat a téle
elvarhato legmagasabb szakmai szinvonalon biztositja, az udvarias és
szakszert felszolgalas el6irasai szerint. Fogadja a vendégeket, ételeket,
italokat szolgal fel.

A képzés célja az étrend és étlap 6sszeallitashoz sztikséges ital és étel ismeret
megszerzése, vendég elétt végzett kuldnleges éttermi munkakhoz sztikséges
elméleti tudas megszerzése, az értékesités elszamolasa, Uzleten Kkivuli
értékesités, rendezvények lebonyolitasa.

Fontos még a nemzetkdzi konyhak, valamint vallashoz
vagy tajegységekhez kotéddé etkezési szokasok,
eléirasok megismerése, valamint az informatikai

eszk6zok hasznalata az értékesitésben és

elszamolasban
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34 341 01 ELADO

Az elad6 képzés 3 képzési tertiletet foglal magaba:

1. A ruhazati cikkek és a vegyesiparcikkek forgalmazasa

. A Ruhazati aruismeret elméleti oktatasanak alapveté célja, hogy a
tanulok biztonsaggal eligazodjanak a textilipari és a konfekcidipari termékek
jellemz6i kozott, legyenek képesek csoportositani azokat és elméleti
tajékoztatast nyujtani a vevéknek. A vegyes iparcikkek esetében a
csoportositason és a jellemzékén tulmenden ismerjék a mindségi
koévetelményeket és a hozzajuk tartozo felhasznalodi tapasztalatokat.

. Mindkét arucsoportnal legyenek képesek az elmélethez szorosan
kapcsolodo olyan gyakorlati tudnivalokat elsajatitani, amelyek a mindennapi
munkaban strtn eléfordulnak: mélyitik az ismeretanyagot; lehetéve teszik a
fogyaszto-centrikus szemlélet kialakitasat a képességek szintjén; mintat
adnak a mindennapi munkaban adodo feladatok megoldasara, a mindség
értékelésére, az arujellegnek, az el6irasoknak megfelel6 mennyiségi és

min6ségi arumegovasra.

2. Az élelmiszerek, vegyi aruk és gyogyndvények forgalmazasa

. Az Elelmiszer aruismeret elméleti oktatasanak alapvetd célja, hogy a
tanulok elsajatitsak az élelmiszerek jellemzéit, mindségi kovetelményeit,
legyenek képesek csoportositani azokat. Ismerjék az élelmiszerbiztonsagi lanc
folyamatait, tartsak be az élelmiszerbiztonsagi eléirasokat és tudjak vezetni a
kapcsolodé nyilvantartasokat. A gyogynévényeket képesek legyenek
csoportositani, ismerjék jellemzdiket és hatasukat. Legyenek képesek a vegyi
aruk mindségi csoportositasara jellemzdi alapjan, legyenek tisztaban a tarolasi
koévetelményekkel.

. Mindkét arucsoportnal legyenek képesek az elmélethez szorosan

kapcsolodo olyan gyakorlati tudnivalokat elsajatitani, amelyek a mindennapi
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munkaban surdn eléfordulnak: mélyitik az ismeretanyagot; lehetévé teszik a
fogyaszto-centrikus szemlélet kialakitasat a képességek szintjén; mintat
adnak a mindennapi munkaban adodé feladatok megoldasara, a minéség
értékelésére, az arujellegnek, az el6irasoknak megfelel6 mennyiségi és

mindségi arumegovasra.

3. A muszaki cikkek forgalmazasa

. A Muszaki aruismeret elméleti oktatasanak alapveté célja, hogy a
tanulok ismerjék a muszaki cikkek széles skalajat, jellemzo6it, mindségi
koévetelményeit és ezek alapjan legyenek képesek csoportositani azokat. Ertsék
és alkalmazzak a hasznalati atmutatokat, biztonsaggal tudjanak felhasznaléi
tanacsokat adni a vevéknek, azonos termékkoérdn beltil vasarlasi javaslatokat
nyujtani.

. Mindkét arucsoportnal legyenek képesek az elmélethez szorosan
kapcsolodo olyan gyakorlati tudnivalokat elsajatitani, amelyek a mindennapi
munkaban surin eléfordulnak: mélyitik az ismeretanyagot; lehetévé teszik a
fogyaszto-centrikus szemlélet kialakitasat a képességek szintjén; mintat
adnak a mindennapi munkaban adodé feladatok megoldasara, a mindség
értékelésére, az arujellegnek, az el6irasoknak megfelel6 mennyiségi és

mindéségi arumegovasra.
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